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Anomalia Descrizione Possibili cause Istruzioni per l'utente 
 

Errore 

Il prodotto non si accende 
(nemmeno le luci, il display o la 
funzione) 

 - Guasto scheda elettronica 
- Nessuna corrente 
nell'alimentazione 
- Cavo di alimentazione elettrica 
danneggiato 

 - Controllare la scheda 
elettronica 
- Controllare il cavo di 
alimentazione elettrica 
- Se il problema persiste, 
chiamare l'assistenza 

 

• 







Errore 
Il display non si accende ma le luci 
sono funzionanti 

 - Guasto pannello digitale Chiamare l'Assistenza.  

Errore 
Le luci non si accendono ma il 
display e la funzione sono 
funzionanti 

 - Guasto interruttore Chiamare l'Assistenza.  

Errore 
Tutte le luci LED non si accendono  - Guasto LED 

- Guasto trasformatore 
Chiamare l'Assistenza.  

Errore Tutte le luci LED non si spengono  - Guasto interruttore Chiamare l'Assistenza. 
 

Errore 
Una delle luci LED non si accende, 
ma le altre funzionano 
correttamente 

 - Guasto LED Chiamare l'Assistenza.  

Errore 
Una delle spie LED 
sfarfalla/lampeggia 

 - Guasto trasformatore 
- Guasto al collegamento 

Chiamare l'Assistenza.  

Avvertenza 

È mostrato il messaggio "Id"  No acqua  - Se si esegue il riempimento 
manuale, inserire acqua, 
 - Se si esegue il riempimento 
automatico, chiamare 
l'assistenza 

 

Avvertenza 

È mostrato il messaggio "IA"  Allarme ingresso 
multifunzione/allarme interruttore 
pressione 

 - Verificare le cause 
dell'attivazione dell'ingresso 
- Se il problema persiste, 
chiamare l'assistenza 

 

Errore 
L'acqua non scorre attraverso lo 
scarico 

 Scarico tappato  - Pulire lo scarico 
- Se il problema persiste, 
chiamare l'assistenza. 

 

AH 
 Temperatura troppo alta  - Guasto termostato limite 

 - Guasto sonda termostato limite 
 - Contatto bloccato 

Chiamare l'Assistenza.  

AL 
Temperatura troppo bassa  - Guasto termostato limite 

 - Guasto sonda termostato limite 
 - Contatto bloccato 

Chiamare l'Assistenza.  

Avvertenza 

È mostrato il messaggio "PR1"  Guasto sonda di temperatura 
ambiente 

Chiamare l'Assistenza. 

 

Errore 
Una delle lampadine alogene non 
si accende, ma le altre funzionano 
correttamente 

 Esplosione lampadina  - Cambiare la lampadina 
- Se il problema persiste, 
chiamare l'Assistenza. 

 

Errore 

Tutte le lampadine alogene non si 
accendono 

 - Esplosione di tutte le 
lampadine 
- Nessuna alimentazione 

 - Cambiare la lampadina 
-Verificare l'alimentazione 
elettrica 
- Se il problema persiste, 
chiamare l'Assistenza. 

 

Errore 
Il riscaldamento 
dell'apparecchiatura può 
richiedere più tempo del solito 

 / Chiamare l'Assistenza.  

Errore 

L'acqua non viene caricata nella 
vasca. 

 - Guasto ai sensori 
 - Coperchio valvola chiuso 

 - Chiamare l'assistenza 
- Pulire la valvola 
- Se il problema persiste, 
chiamare l'assistenza 

Errore 
L'acqua è caricata continuamente 
nella vasca 

 Guasto sensore Chiamare l'Assistenza. 



 

 

 

 




